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  الانتهاء من النسخة النهائية من تقرير

  " تعزيز القدرة التنافسية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة في مصر" 
  

  سياسيإطار. تعزيز القدرة التنافسية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة في مصر"تعد وثيقة 
 لمشروع تنميةأولوية تنمية السياسات  المهام التي تمت تحت إطار ىحدإ" عام وخطة عمل

مقترح سياسة قومية "سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة، وتأتي هذه الوثيقة كتحديث لوثيقة 
والتي تم نشرها من خلال وزارة الاقتصاد في يونيو " لتنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة

 ، تمعامينوقد تم الانتهاء من النسخة النهائية للوثيقة بعد مجهود استمر إلي ما يقرب من . ١٩٩٨
وكانت المسودة الأولى قد قدمت في (هم  وتنقيحهم وتحديثومراجعتهم ثلاث مسودات إعداد اخلالهم
  .)٢٠٠٢نوفمبر 

  
 من إعدادها خطة عمل تم تحتوي الوثيقة على

 جهة حكومية وغير ١٨٠خلال عملية تشاورية ضمت 
حكومية تعمل في مجال تنمية المنشآت الصغيرة 

 عمل ل ورشة وذلك من خلا، في مصروالمتوسطة
، بالإضافة ٢٠٠٣استمرت لمدة أربعة أيام في مارس 

ن لتحديث خطة العمل ي لمدة يومى ورشة عمل أخرإلى
  كل منوقد قام. يرات الوزارية الجديدةي مع التغىلتتماش

عاطف عبيد ورئيس الوزراء .رئيس الوزارء السابق د
 الوثيقة وخطة ىأحمد نظيف بالموافقة عل. الحالي د

 من ٢٠٠٥ في بداية عام  وسوف يتم نشر الوثيقة.العمل
خلال مؤتمر قومي يضم جميع الجهات العاملة في مجال 

 .تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة في مصر
  
  
 

  لمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال 
  العزيز محمد عبد/ بالأستاذ

  أخصائي تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة
 eg.gov.maziz@sme: على بريد إليكتروني
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  بعنوانمؤتمر الشبكة الدولية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة 
 "النمو والابتكار زيادة قدرة المشروعات الصغيرة والمتوسطة على "

  
هي منظمة دولية غير هادفة ) INSME(الشبكة الدولية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة 

 ين أن تحفز التعاون الدولي والشراكة بين القطاعة الشبكة هي مهم. تضم أعضاء دوليينربحلل
ويعد .  المشروعات الصغيرة والمتوسطةىالعام والخاص في مجال الابتكار ونقل التكنولوجيا إل

 المشروعات الصغيرة والمتوسطة التي تحاول للتحدي الذي فرضته العولمة على ا الاتجاه نتاجهذا
  دورا هاماصانعي السياسات والوسطاءول.  تكون أكثر تنافسية من خلال الابتكار والتكنولوجياأن

  :في مساعدة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في هذا المجال
  
 السياسات يقدمون المساعدة من خلال وضع سياسات محفزة للابتكار وأيضا من وفصانع 

  . الابتكارى علاي تحتاج خدمات تساعده المشروعات التإلىخلال توجيه الدعم المالي 
أما الوسطاء فيقدمون مساعدة مباشرة من خلال الخدمات الموجهة للمشروعات لحل  

 . في هذا المجالمالمشاكل التي تواجهه
  

خلق  تقوم بن الشبكة الدولية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة فإوبالإشارة إلي ما سبق،
ن الشبكة  تنفيذ ذلك فإوفي إطار.  المساعدة المقدمةوىلرفع مست  تلك الجهاتحلقة وصل بين

لتعاون الدولي والحوار اشجع ت و،لتشبيكا التعاون، وتنمييسر ت و، للمعلوماتكمركز وناشرتعمل 
  .  فيما بين الشمال والجنوبالسياسي

  
كان عنوان المؤتمر " الابتكار النمو و المشروعات الصغيرة والمتوسطة عليزيادة قدرة"

حضر المؤتمر ما . ٢٠٠٤ فبراير ٢٧-٢٥وي للشبكة والذي أقيم في السويد في الفترة من السن
وأعضاء الشبكة،  القطاعين الخاص والعام ن عنو مشارك من مختلف الدول وممثل٨٠يقرب من 

) IKED( وتنمية المشروعات قتصاد المعرفةوتم عقد المؤتمر بالتعاون مع المنظمة الدولية لا
 الخدمات، و، ومقدم والدوليةام متحدثون من الجهات الحكومية وغير الحكوميةوقد ق. بالسويد

. عروض طوال مدة انعقاد المؤتمرعدة  بتقديم  الابتكار ونقل التكنولوجياوشبكات تعمل في مجال
ويعد هذا المؤتمر هو أول فرصة لعرض الخدمات التي تقدمها الشبكة بعد إنشاء المنظمة ومجلس 

  والمستقبليةة وقد تم عرض الهيكل التنظيمي للمنظمة وكذلك النشاطات القائم.الإدارة رسميا
 عدة مقترحات الحصول على على  ساعدذا الشأن وهو الأمر الذي في ه، وتم أخذ الآراءتفصيليا

  . الخطة المستقبليةإلىسيتم ضمها 
  

لية المختلفة لتعرف علي التجارب الدولفرصة للمشاركين من الوزارة ال المؤتمر أتاحوقد 
 المشاريع، والسياسات هذه وبخاصة رأس المال المخاطر كأداة تمويلية لمثل  مجالات متعددةفي

  .  والتجمعات الصناعية، والتشبيك،الخاصة بتنمية الابتكار والتكنولوجيا
  

   org.insme.www : الإلكترونيموقعال مزيد من المعلومات من خلال ويمكن الحصول على
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جلس الدولي للمشروعات الصغيرة تمر العالمي التاسع والأربعون للمالمؤ
  ب أفريقياجوهانسبرج، جنو المتوسطةو

  
 نشاط المؤسسات بتنسيقالمجلس الدولي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة يقوم 

والمتعاملين بشكل مباشر مع المشروعات الصغيرة والمتوسطة ونشر المعلومات عن إدارة 
ويعد عقد المؤتمرات الدولية إحدى طرق تبادل . المشروعات الصغيرة وفكر العمل الحر

 من العاملين بوحدة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ٤ا قام المعلومات والتشبيك، لذ
بحضور المؤتمر العالمي التاسع والأربعون للمجلس الدولي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة 

(ICSB) عقد المؤتمر . ٢٠٠٤ يونيو ٢٣ إلى ٢٠ في جوهانسبرج، جنوب أفريقيا في الفترة من
العمل الحر وتنمية المشروعات الصغيرة في الدول العولمة وأثرها على فكر "تحت عنوان 

 تضمن المؤتمر عددا من العروض التقديمية التي تناولت أفضل التجارب الدولية، ".النامية
بالإضافة إلى موضوعات تتعلق بالتمويل، العولمة والمشروعات الصغيرة والمتوسطة، التجارة، 

لمتوسطة، فكر العمل الحر، والمساواة في النوع الابتكار والتكنولوجيا في المشروعات الصغيرة وا
: للحصول على العروض التقديمية، يرجى زيارة الموقع الإليكتروني. الاجتماعي

html.call/com.٢٠٠٤icsb.www://http   
  

في جنوب أفريقيا مع ونظرا لتشابه معوقات تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
المعوقات المصرية، فقد قام الوفد المصري بعقد اجتماعات مع بعض الجهات المعنية بتنمية 
المشروعات الصغيرة والمتوسطة في جوهانسبرج وبريتوريا بهدف الإلمام بتجربة جنوب أفريقيا 

غير المالي  عن تقديم الدعم المالي ومسؤولةهذه الجهات  .في مواجهة تلك المعوقات وحلها
  : وفيما يلي نظرة عامة حول بعض هذه الجهات. للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

  
 بالنيابة عن وزارة التجارة  (NAMAC)يقوم مركز الاستشارات الصناعية القومي 

والصناعة بتنفيذ برامج دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة، وتطوير وتنسيق الروابط 
ذات القيمة المضافة العالية بما يتماشى مع أفضل التجارب المحلية والدولية والأنشطة 

  .الدولية
خدمات تطوير الأعمال للمشروعات الصغيرة  (NTSIKA)هيئة تطوير الأعمال تقدم  

والمتوسطة والتي تتضمن تشجيع فكر العمل الحر، تيسير التسويق، خلق الروابط بين 
 (NTSIKA)هيئتي سيتم دمج . المشروعات، وتقديم المعلومات والأبحاث

  .(SEDA) ليكَونا معا هيئة تنمية المشروعات الصغيرة ٢٠٠٥ في يناير (NAMAC)و
 هو أحد برامج بنك  (SAWIC)"نساء جنوب أفريقيا في مجال الإنشاءات"يعد برنامج  

 التي تهدف إلى دعم وتعزيز قدرة المرأة العاملة في مجال  (DBSA)تنمية جنوب أفريقيا
  .الإنشاءات

تيسر .  لإشراف وزارة التجارة والصناعة(Khula) مؤسسة تمويل الأعمال تخضع 
المؤسسة حصول المشروعات الصغيرة والمتوسطة على التمويل وتوفر المعلومات المالية 

ضمان مخاطر  والقروض تشمل خدمات المؤسسة تقديمو. من خلال وسطاء ماليين
  . الائتمان
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 للمستثمرين (OSS)لخدمات الواحد بدور مجمع ا  (TISA)هيئة التجارة والاستثمارتقوم  
تشمل مهام الهيئة تشجيع الاستثمار في جنوب أفريقيا، . والمصدرين على المستوى المحلي

الترويج للصادرات، تعزيز قدرة اقتصاد الأغلبية السوداء وصغار المصدرين، وتنمية 
  . القطاعات الاقتصادية ذات الأولوية

  

  
  

  قاسم ناكودا، هيئة التجارة والاستثمار/ أعضاء الوفد المصري مع السيد
  
  

. دراسية التي يقوم بها المشروع جزءا من بناء قدرات العاملين بهتعد مثل هذه الجولات ال
فقد أتيحت الفرصة للمشاركين في هذه الجولة للتشبيك، وتبادل الخبرات، وأن يعرفوا المزيد عن 

أو مديري / بما فيهم مالكي واشتراك جميع الأطراف المعنيةأفضل التجارب الدولية، وأهمية 
الحلول طة في عملية صياغة سياسات تلك المشروعات، وإيجاد المشروعات الصغيرة والمتوس

 البرامج المنفذة بصفة وتحديثمتابعة وتقييم  للمعوقات المالية وغير المالية، بالإضافة إلى العملية
 .بالمساواة في النوع الاجتماعيدورية، وكيفية تناول الموضوعات المتعلقة 

 
  لمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال 

  هبه حلمي/ ستاذةبالأ
  أخصائي تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة

 hhelmy@sme.gov.eg: على بريد إليكتروني
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  ، بولنداالمؤتمر الدولي الحادي والثلاثون للمشروعات الصغيرة
  

حدة المشروعات الصغيرة والمتوسطة بحضور المؤتمر الدولي  من العاملين بوستةقام 
 ٢٩ إلى ٢٦الحادي والثلاثين للمشروعات الصغيرة الذي عقد في وارسو، بولندا في الفترة من 

يعد هذا المؤتمر هو الثاني من نوعه في .  تحت رعاية السيد رئيس جمهورية بولندا٢٠٠٤سبتمبر 
 ولقد كانت هذه الفترة حاسمة ليس فقط في تاريخ ١٩٩٢عام بولندا، حيث عقد المؤتمر الأول في 

 .الاقتصاد البولندي ولكن أيضا في تاريخ كثير من اقتصاديات العالم
 

 دولة من ٥٠وقد حضر المؤتمر ممثلو الجهات الحكومية والبرلمانية ورجال الأعمال من 
  .ت الصغيرة والمتوسطةأجل تبادل الخبرات في مجال خلق الظروف الملائمة لتنمية المشروعا

  
حيث " المشروعات الصغيرة والمتوسطة في السوق العالمي المتكامل"كان عنوان المؤتمر 

  :تم إلقاء بعض العروض التقديمية خلال الجلسات التمهيدية حول عدة موضوعات، وهي
 .ع المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاستراتيجيات القومية والإقليميةوض 
 .وم في تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطةاستخدام العل 
 .التمويل كأحد عوامل التنمية الاقتصادية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة 
دور منظمات رجال الأعمال في تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة واعتمادها  

 .على ذاتها
  

نبيل / تاذولقد كان لمصر مشاركة مثمرة من خلال العرض التقديمي الذي ألقاه الأس
رشدان مستشار وزير المالية لشئون المشروعات الصغيرة والمتوسطة، حيث تناول المراحل 

كما ألقى . المختلفة لتطور ونمو الاقتصاد المصري وأهم التوجهات السابقة والحالية والمستقبلية
  .قطاع ودوره في خلق فرص العمل وتنمية الصادراتالهذا  المتزايدة لهميةالأالضوء على 

  

  
  

نبيل رشدان، مستشار وزير المالية لشئون المشروعات الصغيرة والمتوسطة، أثناء العرض / ستاذالأ
 .التقديمي بالمؤتمر
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والتي ) حلقات نقاشية( وبالإضافة إلى تلك الجلسات، كان هناك عدد من مجموعات العمل 

  : كانت تعقد في نهاية الجلسات التمهيدية، ومن أهم موضوعاتها
 .نشر الوعي حول فكر العمل الحر 
 .المصادر التمويلية ودور البنوك في تنمية المشروعات 
 .في تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطةدور المنظمات الحكومية وغير الحكومية  
دور التعليم في تنمية قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة وتحديات التجارة  

 .الإلكترونية في القرن الحادي والعشرين
 .دور جمعيات رجال الأعمال في دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

  
  :و في نهاية المؤتمر، تم تحديد النتائج التالية

 .أحوال المشروعات الصغيرة والمتوسطة تختلف من دولة لأخرىإن  
 .ا ضعيف لايزالالتعاون فيما بين المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
لا بد من التنسيق بين المشروعات الكبيرة والمشروعات الصغيرة والمتوسطة بصورة  

 . أكبر
 .العلاقة بين القطاع العام والخاص ضعيفة جدا و يجب تنميتها 
اون، المرونة، والتفكير في الاتجاهات العالمية وتطبيقها محليا هي أهم سمات التع 

 . البيئة الملائمة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة
  

  لمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال 
  هيثم أبو زيد/ بالأستاذ

  أخصائي تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة
 info@sme.gov.eg: على بريد إليكتروني
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  ة فرص حصول المشروعات الصغيرة والمتوسطة على التمويلادزي
  

يسعى مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة منذ بدئه إلى التوصل إلى بيئة 
وقد تم تحديد زيادة فرص حصول . سات ملائمة لنمو المشروعات الصغيرة والمتوسطةسيا

  .المشروعات الصغيرة والمتوسطة على التمويل كأحد السياسات ذات الأولوية للمشروع
  

وبناء على عدة تشاورات مع المشروعات الصغيرة والمتوسطة والجهات المعنية، وعلى 
إطار سياسي عام وخطة . لمنشآت الصغيرة والمتوسطة في مصرتعزيز القدرة التنافسية ل"وثيقة 
، فقد قرر المشروع إعداد بعض الأبحاث بهدف إعطاء المهتمين بتنمية تلك المشروعات "عمل

وفيما يلي نبذة عن كل من الثلاث . التقليدية وغير التقليديةصورة أوضح عن أدوات التمويل 
  .الدراسات التي تمت

  
  "اطر الائتمان للمشروعات الصغيرة والمتوسطةالإقراض وضمان مخ" 

كان الإقراض، كأداة التمويل التقليدية، هو محور هذه الدراسة التي بحثت في إمكانية 
حصول المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر على الائتمان وقدرت احتياج المؤسسات 

بالنيابة عن إجراء الدراسة ب  (EQI) البيئة الدولية نوعيةشركةوقد قامت . المالية للضمانات
  .المشروع
  

وهي شركة ذات خبرة طويلة في مجال تمويل المشروعات الصغيرة ، وقد اتبعت الشركة
 حول تمويل المشروعات المتاحة الأبحاثمراجعة   منهجا دقيقا للبحث تضمن،والمتوسطة

بيئة إقراض المشروعات الصغيرة والمتوسطة في و ، التجارب الدولية،الصغيرة والمتوسطة
وقد تضمنت الدراسة مقابلة . لمشروعات لتلك اتقييم الدعم القانوني، بالإضافة إلى مصر

 . محافظات عدة منشأة صغيرة ومتوسطة في٢٠٠المؤسسات المالية بالإضافة إلى مسح تضمن 
ملية للاستفادة من الفرص المتاحة وبناء على نتائج البحث، يقدم التقرير عدة توصيات واضحة وع

 . في السوق المصرية وكذلك معالجة المعوقات
 

  "تطبيق نظام التأجير التمويلي في قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة"
لإعداد الدراسة لما للشركة من ) استشاريون في المال والأعمال" (فينبي"تم اختيار شركة 

 وقد بدأت الدراسة بتعريف التأجير التمويلي وأنواعه .خبرة طويلة في مجال التمويل في مصر
ثم انتقلت لدراسة البيئة المحيطة في مصر آخذة في الاعتبار . وعرض بعض التجارب الدولية

الحالة المالية في السوق المصرية وفي مجال التأجير التمويلي، وحددت نقاط الضعف والقوة 
  .موذج للتأجير التمويلي في مصروالتي تسمح بتطوير خطة عمل واقعية لتطبيق ن

  
كما أظهر التقرير وجود إمكانية لتنمية سوق التأجير التمويلي في مصر وتشجيع استخدامه 

وقد اختتمت الدراسة بخطة عمل معتمدة أساسا . كأداة لتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة
ويلي، و كذلك تنمية نشاط على تنمية قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة ونشاط التأجير التم

  . التأجير التمويلي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة
 
  



 ٩

  "لمشروعات الصغيرة والمتوسطة ارأس المال المخاطر معتطبيق تجربة "
يهدف هذا التقرير إلى دراسة المعوقات الحالية لرأس المال المخاطر كوسيلة لزيادة فرص 

لمتوسطة في مصر واستغلال هذه الأداة لخدمة الحصول على التمويل للمشروعات الصغيرة وا
، سوق رأس المال المخاطر في "فينبي"درس التقرير، الذي قام بإعداده شركة . احتياجاتها الفعلية

كما تناول التجارب الدولية في إعداد نماذج لرأس المال .  مصر ومتطلبات خلق بيئة ملائمة له
  . روعات الصغيرة والمتوسطة في الاعتبارالمخاطر خاصة تلك التي أخذت احتياجات المش

  
. وقد قدمت الدراسة خطة تنفيذية، كمرحلة تجريبية، لجذب المستثمرين والقطاع الخاص

  . ولتحقيق هذا الهدف، تم إعداد خطة عمل توضح المهام التفصيلية والإطار الزمني لتنفيذها
  

عرض تلك الدراسات على أما الخطوات التالية التي سيقوم بها المشروع، فهي أن يتم 
مجموعة متخصصة من عدة مؤسسات مالية للتوصل إلى موافقتهم والتزامهم بتنفيذ التوصيات 

ولذا، سيعقد المشروع في شهر أبريل مؤتمرا لوضع خطة عمل . وخطط العمل المذكورة بالتقارير
جهود في نهاية تهدف هذه ال. نهائية موافق عليها من قبل الجهات الحكومية المعنية بالموضوع

الأمر إلى زيادة فرص حصول المشروعات الصغيرة والمتوسطة على الخدمات المالية الكافية 
 .والمناسبة
 

  
  لمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال 

  رشا الحبشي/ بالأستاذة
  أخصائي تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة
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  "المساواة في النوع الاجتماعي على المستوى التطبيقي"ول ورشة عمل ح
   الإسكندرية- ٢٠٠٤ مارس ١١-٨

 
حول ) CIDA(في إطار مجموعة البرامج التي تنظمها الوكالة الكندية للتنمية الدولية 

المساواة في "قضايا المساواة في النوع الاجتماعي، تم عقد البرنامج التدريبي الأول تحت عنوان 
 مارس ١١ إلي ٨بمحافظة الإسكندرية في الفترة من " الاجتماعي علي المستوي التطبيقيالنوع 
 مصرياً وكندياً يمثلون أعضاء الوكالة الكندية والمديرين ٣٠وقد شارك في هذا البرنامج . ٢٠٠٤

وكان الغرض .  عن البرنامج الأردني لدعم المرأةإلى جانب ممثلوالعاملين ببعض مشروعاتها، 
ي من ورشة العمل هو التوصل لفهم عام حول التحديات التي تواجه قضايا المساواة الأساس

 مع تلك التحديات في الفعال الكندية للتعامل ةالنوعية في مصر، وأيضاً دعم قدرة شركاء الوكال
  .إطار برنامج الوكالة في مصر

  
لنوعية الذي أعدته وقد تم إعداد ورشة العمل التدريبية بما يتوافق مع برنامج المساواة ا

 المصريين وقد قام فريق من الخبراء. الوكالة الكندية والذي يتم تنظيمه بصورة منتظمة في كندا
 المصري وأولويات الوكالة كما هو الإطار ومنهجية البرنامج لتتلاءم مع والكنديين بتعديل محتوى

ته الوكالة للفترة من منصوص عليها ضمن الإطار العام للبرامج التنموية في مصر الذي أعد
 خبراء مصريين وكنديين في مجال  ثلاثةوقد تكون فريق التدريب من. ٢٠١١ وحتى ٢٠٠١

  .قضايا المساواة النوعية والمنهج القائم على المساواة في الحقوق
  

  :تمثلت الأهداف الأساسية للبرنامج في الآتي
تعلق بالعلاقة بين قضايا المساواة  فهم عام بين الوكالة الكندية وشركائها فيما يالتوصل إلى 

 المساواة في ىالنوعية والتنمية المستدامة والحد من الفقر في إطار المنهج القائم عل
 .الحقوق

 .بناء القدرات بهدف دمج نتائج البرنامج التدريبي ضمن برنامج الوكالة في مصر 
  

فهوم والأدوات، وناقشت الموضوعات الأساسية التي استمرت علي مدار أربعة أيام الم
التخطيط والنتائج، المقاومة والموارد، والتدريب العملي من أجل تطبيق هذه المعارف والمفاهيم 

عامة حول المساواة  وخلال البرنامج التدريبي اكتسب المشاركون خلفية نظرية. في الداخل
كما توصلوا إلى فهم . نالنوعية بطبيعتها المحلية والدولية وعلاقتها بالتنمية الدولية وحقوق الإنسا

، وأشكال المقاومة برنامج الوكالةأفضل لاستراتيجية المساواة النوعية في مصر، وتطبيقها في 
 من وقد طبق فريق العمل الخاص بكل مشروع المعرفة والمهارات المكتسبة. وسبل التغلب عليها

  . المشروعات الأخرى بشكل عملي
  

موعات العمل في كل مراحل ذلك البرنامج بالحيوية مجمل القول، تميزت حلقات النقاش ومج
والتفاعل من المشاركين الذين أظهروا اهتماما كبيرا بالموضوع وبمنهجية البرنامج التدريبي والتي 

كما ساعد البرنامج علي توضيح مفاهيم القدرة والمنهج القائم علي . انعكست في التزامهم وتفاعلهم
وقد بلغ . جديدا نوعاً ما على برنامج الوكالة الكندية في مصرالمساواة في الحقوق والذي يعد 



 ١١

ويعد تقييم .  الذي ساعدهم على التطبيق العمليالتدريبالبرنامج التدريبي قمة نجاحه من خلال 
  . في المرحلة التجريبيةورشة العمل إيجابيا ومبشرا خاصة و أنها لازالت
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  أخصائي تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة
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  برامج تدريبية متخصصة
  

يعد بناء قدرات العاملين لتمكينهم من تنمية سياسات تساعد على خلق بيئة ملائمة 
ت المنشآت للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر من أهم نتائج مشروع تنمية سياسا

ولذا، يشارك العاملون في الإدارة العامة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة .  الصغيرة والمتوسطة
وقد تضمنت المرحلة . في دورات تدريبية شاملة لاكتساب المعرفة والمهارات والقدرات اللازمة

 السياسات، الثالثة من تلك الدورات التدريبية سلسلة من ست دورات حول أساسيات البحث، بحوث
. تمويل المشروعات متناهية الصغر، خدمات تطوير الأعمال، الإدارة المتقدمة، وتدريب المدربين

تم عقد تلك الدورات بمركز التدريب الإقليمي للتجارة الخارجية والذي اتبع منهجا تشاركيا بين 
  .فكار والمعلوماتالمتدربين، حيث اشتركوا بفاعلية في عملية التدريب، وتناقشوا وتبادلوا الأ

  
 على وجود إطار منطقي بأساسيات البحثوقد كان التركيز في الدورة التدريبية الخاصة 

  .للبحث، و أساليب جمع المعلومات، وجودة وتحليل البيانات، وتحديد نتائج البحث، وكتابة التقارير
  

لسياسات  ليناقش عملية صياغة السياسات وأهمية ربط ابحوث السياساتثم جاء برنامج 
تعرف المشاركون على كيفية تحديد طبيعة وخصائص . بالبحوث لتكون مبنية على أسس مثبتة

مشكلة السياسة، ووصف المشكلة، وتحديد جميع الأطراف المعنية، وتحديد البدائل، وأخيرا صياغة 
  . السياسات
  

تمويل ومن أجل فهم أفضل لمشاكل المشروعات الصغيرة والمتوسطة، جاء برنامج 
 ليشمل الخبرات الدولية في هذا المجال، والمعوقات المالية التي المشروعات متناهية الصغر

  ودور مقدمي التمويل متناهي الصغر،تواجه المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر،
وقد تعرف المشاركون على الجزء العملي من البرنامج أثناء . بالإضافة إلى تمويل الصادرات

ي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة انية لشركة ضمان مخاطر الائتمان المصرفالزيارات الميد
  .الشركة المصرية لضمان الصادراتو

  
. خدمات تطوير الأعمالأما الخدمات غير المالية فقد تم مناقشتها في برنامج تدريبي عن 

 ومقدمي حيث تمكن المشاركون من تحديد أنواع خدمات تطوير الأعمال المختلفة، و دور ميسري
  .الخدمات، و أفضل التجارب في مجال تقديم تلك الخدمات واستمرارها وتقييم الأداء

  
كما تمكن المشاركون من اكتساب المعلومات حول عملية صنع القرار من خلال دورة 

تم تناول موضوعات مثل أنواع القرارات الإدارية، صنع القرار . المتقدمةالإدارة تدريبية عن 
هذا بالإضافة إلى . اعي، الابتكار في صنع القرارات، وعملية وأساليب حل المشاكلالفردي والجم

  .خصائص ووظائف العمل الجماعي، والتواصل الفعال، وكيفية عقد اجتماعات ناجحة
  

 ليعطي الفرصة لأي فرد أن يلِم بما جاء بأي دورة تدريبية تدريب المدربينوجاء برنامج 
لمشاركون كيفية تنظيم برنامج تدريبي، وخطوات العملية التدريبية، تعلم ا. لم يتمكن من حضورها

 .وأنواع تقديم التدريب المختلفة والمنهجية المتبعة في ذلك، وسمات المدرب الناجح
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  :٢٠٠٤ البرنامج الدولي للتدريب على تقييم التنمية
   التنمية، أوتاوا، كنداجهودبناء القدرات لتقييم 

  
شارك بعض العاملين بوحدة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في البرنامج السنوي 

 ٩ يونيو إلى ١٤ي الفترة من الدولي الرابع للتدريب على تقييم التنمية الذي عقد في أوتاوا، كندا ف
 الشئون العامةتم تنظيم هذا البرنامج بالتعاون بين إدارة التقييم بالبنك الدولي وكلية . ٢٠٠٤يوليو 

  . والإدارة بجامعة كارلتون في أوتاوا
  

صمم هذا البرنامج الدولي الشامل للعاملين في مجال التنمية لكي يتمكنوا من تقييم جهود 
البرنامج على نماذج البنك الدولي للتركيز على مراقبة وتقييم تنفيذ استرتيجيات الحد تمد  اع.التنمية

  .  جميع الأطراف المعنيةالقائمة على النتائج واشتراكمن الفقر بالإضافة إلى الإدارة 
  

 مقدمة امتد البرنامج لمدة أربعة أسابيع، حيث تضمن أسبوعين للتدريب الأساسي، فتناول
 أما في . الأداء والتقييم بناء علىمراقبةالوكذلك  والطرق الحديثة للتقييم، نماذجالية، عن تقييم التنم

دراسة الأسبوعين الثالث والرابع، فركزت ورش العمل على موضوعات متخصصة مثل طرق 
الكيفية السياسات، وطرق التقييم  ، تصميم ووضع نظام للمراقبة والتقييم، تقييم دورة صياغةالحالة
  . ةوالكمي

  
. وقد اعتمدت منهجية التدريب على التطبيق العملي والمناقشات فيما بين مجموعات العمل

عمل ممثلو وحدة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مجموعة لتطوير إمكانية التقييم 
 وجاري تطوير هذا النموذج من خلال ممثل برنامج. حكومة لاولاستراتيجية الحد من الفقر في 

  .  تطبيق ما قام به فريق العمل أثناء البرنامج، بهدفدة الإنمائي في لاوالأمم المتح
  
عد إلتقاء المشاركون في عملية تقييم التنمية من جميع دول العالم واتصالهم ببعضهم يو

تمكن المشاركون من . البعض للتعاون مستقبليا من أهم مميزات حضور هذا البرنامج التدريبي
والمتوسطة من الاستفادة من المهارات والمعلومات المكتسبة ويعملون وحدة المشروعات الصغيرة 

حاليا على تطوير مؤشرات الأداء للفترة المتبقية من مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة 
  . والمتوسطة

: لمزيد من المعلومات حول البرنامج وكيفية الالتحاق به، يرجى زيارة الموقع الإليكتروني
ipdet/ca.carleton.www   

 
  لمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال 

  رشا الحبشي/ بالأستاذة
  أخصائي تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة

  rhabashy@sme.gov.eg: على بريد إليكتروني
 

 
 

 


